Arviointikatsaus OVI-hankkeesta
tammikuun ja kesdkuun 2010 valiseltd ajanjaksolta

Sari Pitkdnen ja Antti Pelto-Huikko

¢

DX
"

Sosiaalikehitys Oy

Elokuu 2010



Siséllysluettelo

1 N [0] 0o F= T | (o TP PP PPPUTPPPPPPPPRR 2
2 HankKeen t0IMEENPAN0........oii e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeenee 4
3 HaNKEeKUMPPANUUS .........cuiiiiiiiie e s e e e e e e e e e e et mnnanrsssnn e e e e e as 4
4 Koulutukset, teemakeskustelut ja yhdistyskohtaiolgaus ..................cceeeeviiiiiinnnn. 5.
5 FN [ 1T ] (o | PRSP PPPPPPPPPRPPPPPP 7
6 HanNKKeen VEIrKOSIOLYO.......ccoiiiiiiie et 8
7 0 [o] g1 (0] o = = 10 ) 6= USRS 8
8 KeNIttAMISSUOSITUKSEL ...t e 10
1 Johdanto

Sosiaalikehitys Oy toteuttaa vuosina 2008-2011isétoarvioinnin OVI-hankkeesta, joka on Ra-
ha-automaattiyhdistyksen rahoittama ja Suomen Mielgeysseuran koordinoima viiden kump-
panuusyhdistyksen kanssa toteutettava kehittankghadankkeen tavoitteena on tuottaa tietoa
maahanmuuttajien mielenterveyteen, mielenterveysamgn ehkaisyyn ja arjessa selviytymiseen
littyvista ndkemyksista ja kokemuksista, kehitjadoteuttaa Mielenterveysseuran malleihin poh-
jautuvia koulutuksia yhdessa kumppanuusyhdistykéerssa, kehittdd yhteistyotd maahanmuuttaja-
jarjestdjen ja muiden Itd-Helsingin toimijoiden Mal seka levittdd kertynyt tieto, kokemukset ja
kehitetyt toimintamallit myds muiden hyodyksi. Ulken arvioinnin tehtavana on arvioida hank-
keen toimeenpanoa ja vaikutuksia maahanmuuttagajéijen toimintaan. Arvioinnin kohteena ovat
maahanmuuttajajarjestojen toiminnan kehittaminegon tuottaminen maahanmuuttajien mielen-
terveyteen liittyvista asioista, yhteistyon edisiyen toimijoiden valilla ja kulttuurien valisen tun
temuksen lisdantyminen.

Arviointikysymykset ovat:

1) Miten maahanmuuttajajarjestbjen toimintaa on kokonaisuutena pystytty kehitta-
maan? Millaisia vaikutuksia valituilla keinoilla on hankkeeseen osallistuvien maa-
hanmuuttajajarjestdjen toimintaan? Millaisia vaikut uksia hankkeessa kehitettavilla
aineistoilla ja koulutuksilla on?

a) Millaisia tarpeita kumppanuusyhdistyksilla @miten n&dma tarpeet on pystytty huomi-
oimaan toiminnan suunnittelussa?

b) Millaista aineistoa maahanmuuttajajarjestovitaevat ja kuinka tuotettu aineisto tahan
tarpeeseen vastaa?

c) Millaisia koulutuksia hankkeessa on kehitettytpteutettu, ja miten ne ovat vastanneet
asetettuihin tarpeisiin?

d) Miten yhteistyota on pyritty kehittamaan maahanttajajarjestojen ja muiden itédhelsinki-
laisten toimijoiden kanssa? Mita jarjestoj&/ tooita yhteistydssa on mukana? Puuttuuko
joitain olennaisia jarjestoja/ toimijoita?

2) Miten kulttuurien tuntemuksen lisaantyminen on nakynyt kumppanuusyhdistysten
sekad heidan kohderyhmiensa arjessa? Miten hankkeetoiminta lisda siihen osallis-
tuvien maahanmuuttajajarjestéjen valmiuksia tukea timintansa piirisséa olevia ih-
misia?

a) Miten toimijoiden verkostoitumista on pyrittglistamaan ja miten se on kumppanuus-
yhdistysten vélilla konkretisoitunut?

b) Miten maahanmuuttajien ja kantavaeston tutustiznon pyritty tukemaan ja miten siina
on onnistuttu?



c) Millaisia toimivia yhteistyokaytantoja ja tyol@eita on juurrutettu kumppanuusyhdistys-
ten toimintaan ja miten tdma nakyy heidan arkitjéas®

d) Miten kertynytta tietoa ja kokemuksia on lettjyga miten levitettya tieto on otettu vas-
taan?

Arvioinnin viitekehyksena kaytettavda Chenin toitainja muutosmallia, jota taydennettiin OVI-
hankkeen kanssa vuoden 2009 alussa liittAmalla amukankkeen tarjoamat teemapaivat ja yhdis-
tyskohtainen ohjaus.
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Kuvio 1. OVI-hankkeen arvioinnin viitekehys

Kasilla olevassa elokuussa 2010 valmistuneessadkwipssa valiraportissa arvioidaan hankkeen
toteumista ja tuloksia ajanjaksolla 1.1.2010-3@&6@ Arviointijaksolla on jatkettu hankkeen pro-
sessiarviointia seuraamalla sen toimeenpanon emistéen ja edistymiseen vaikuttaneita tekijoita.
Arvioinnissa on jatkettu myds hankkeessa tuotettaaiaeiston ja koulutusten toteuttamisen ja nii-
den maahanmuuttajien tarpeisiin vastaamisen atiaocilkuvuotta 2010 koskeva arviointi on
kohdentunut kumppanuuden ja verkostoyhteistyorutateiseen ja kehittymiseen hankkeessa seka
koulutusten, teemapadivien ja yhdistyskohtaisenukgan toteutumiseen.

Ensimmaisessa vuotta 2010 koskevassa valirapodissaytetty arviointiaineistona kirjallista ma-
teriaalia seka hankkeen jarjestamissa tilaisuukdisstya osallistuvaa havainnointia. Arvioinnissa
kaytettya kirjallista aineistoa ovat olleet mm. kiegen tavoitteita ja tuloksia kuvaavat materiaalit
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kuten koulutuksia ja verkostotyota koskevat suwgimat ja itsearviointiraportit niiden toteutukses-
ta, uutiskirjeet seka ohjaus- ja johtoryhmien, tkakousten ja kumppaniyhdistysten tapaamisten
muistiot. Osallistuva havainnointi toteutettiin ki#ssa (2) tilaisuudessa, jotka molemmat ovat ol-
leet hankekumppanien yhdessa toteuttamia tapahtidellinen valiarviointiraportti on ollut vuo-
den 2009 hankkeen toteutumaa ja tuloksia koostaaai@ti. Kasilla olevassa alkuvuotta 2010 kos-
kevassa arvioinnissa painottuvat enemman kehitgiostukset, jotka voivat toimia hankkeen tu-
levia linjauksia koskevan keskustelun pohjana.

2 Hankkeen toimeenpano

Arvio hankkeen toteutuksesta: OVI-hankkeen toteutus on ollut vuoden 2010 alkugileo hyvin
onnistunutta eika sen toimintaa ole vaikeuttaneetes muutokset. Hankkeessa kaydaan hyvin kes-
kustelua toiminnasta mm. projektihenkildston tiioklousten seka ohjaus- ja johtoryhmén kokous-
ten yhteydess&okousmuistioiden ja muun materiaalin perusteellaippaniyhdistysten tarpei-

ta kuunnellaan ja ne huomioidaan hyvin toiminnan sunittelussa.

Hankkeen itsearviointi ja arvio sen toteuttamisestaOVI-hanke on jatkanut edelleen saannalli-
sesti ja onnistuneella tavalla toimintansa itsarumia. Projektitimin tekemassa itsearvioinnissa
on tarkasteltu kehittdmistyon tavoitteita ja niideteutumista arviointikysymysten avulla toimin-
tamuodoittain ja kumppaniyhdistyskohtaisesti sekétitty yhdessa kehittamiskohteita. Projektitii-
mi kayttdd systemaattisesti arvioinnissa seuramaketta, johon kirjataan tapahtumien ja arvioin-
tien lisaksi yleisia havaintoja jatkoa vartétankkeen itsearviointi tuo nakyvaksi tehtya tyotai-

k& on tarkeaa tyonjaon selkeyden ja toiminnan etemsen kannalta.

OVI-hankkeen tavoitteena on kehittdd maahanmugitfgatdjen toimintaaOVI-hankkeen tavoit-
teena on vuonna 2010 yhdistyskohtaisten tavoittetdementaminen, seuranta ja arvioiittear-
vioinnin opetteleminen on yksi keino, jolla jarj@g&n toimintaa voidaan kehittA&uoden 2010
alkupuolella itsearvioinnissa kehittyi kumppaniyhstiysten osallistuminen toiminnan arviointiin.
Kumppaniyhdistykset arvioivat ensimmaista kertaal-Bahkkeen toteutuman lisdksi niiden omien
tavoitteiden toteutumista. Hanke on lahettanyt kpampyhdistyksille ennakkokysymyksia, joihin
on vastattu yhteisissa arviointipalavereissa séfkaiti asiat selkeasti ja tehty ne kaikille nakssri
Itsearvioinnin avulla kumppaniyhdistykset oppivaugnnittelemaan jatkossa entista paremmin
omaa toimintaansa ja sen kehittamista seka arviosmasuunnitelmien toteutumista.

* OVI-hanketta on toteutettu hyvin ja se on eden@#qgsin suunnitelmien mukaisesti.
* Hanke on aiempien toimintajaksojen tavoin ottarytimtn huomioon kumppaniyhdistysten
tarpeet toiminnan suunnittelussa ja toimeenpanossa.
* Hanke on toteuttanut itsearviointia entista paremraun vuonna 2010 kaynnistyi kump-
paniyhdistyskohtainen toiminnan itsearviointi. Ohdnkkeeseen osallistumisen kautta
kumppaniyhdistykset oppivat arvioimaan ja kehittam#imintaansa, mika auttaa niita jat-
kossa esimerkiksi omien kehittdmishankkeiden ttdeuisessa.

3 Hankekumppanuus

kumppaniyhdistyksen tavoittamisen kautta riittdwimren kumppanuusverkoston osallistujamaa-
ran, joka siltéa puuttui hankkeen alkuvaihee&¥dl-hankkeen tavoitteena on ollut lisata ja syvénta
konkreettista yhteistyotd kumppaniyhdistysten ldliHankkeessa on vahvistunut vuoden 2010
kevaalla yhteistyd Suomen Mielenterveysseuran japgpaniyhdistysten valilla lukuun ottamatta
Somaliliittoa, joka ei vield osallistunut kaytdnséashankkeen toimintamuotoihin. Hankkeen johto-
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ryhmassa on tdsmennetty hankekumppanuuteen lédttavioitteita ja linjattu, ettei kumppaniyhdis-
tysten keskinaista yhteistyota pyrita tiivistamaisetarkoituksellisesti, vaan sita tehdaan yhtaiste
intressien Ioytamisen jalkeen. Tavoitteiden uudgllenuotoileminen on mielekdsta hankkeessa,
joka perustuu kumppaniyhdistysten tarpeiden huamig®lle toiminnan suunnittelussa ja toimeen-
panossa. Kumppaniyhdistykset l0ysivat kevaalla 2@it6isen kiinnostuksen kohteen, jonka ympéa-
rille ne suunnittelivat konkreettista toimintaa.d@gksena kumppaniyhdistysten keskinaisesta yh-
teistyostd on kesdkuussa kansainvalisena lastedr@ijarjestetty Mika on lasten kasvatuksessa
tarkeintd -paneelikeskustelu, jonka jarjestivat eds#i Irakin Tyollistdmisyhdistys IRTYn idean
perusteella Berde ry, Monika-Naiset liitto, Suoméengjankielisten yhdistysten liitto FARO ja
OVI-hanke.

Arvio: Suomen Mielenterveysseuran ja kumppaniyhdistystgilisen yhteistyon lisd&ntyminen
on hyva tulos hankkeessa, jossa monet yhdistyksistdt suhteellisen pienia ja tulleet mukaan eri
vaiheissa, ja jossa yhdistysten vastuuhenkilot ovathtuneet. Hankkeen kumppaniyhdistysten
keskinaista kumppanuutta koskeva linjaus on tarkekisenmukainen, silla se on kumppaniyhdis-
tysten omien toiveiden mukainen ja sen avulla vaaekohdentaa hankkeen ajankayttoa.

* OVlI-hankkeessa Suomen Mielenterveysseuran ja kumigpdistysten valinen yhteistyg
konkretisoitui ja lisdantyi. Tamé& on hyva saavutaskkeelle, jossa osa kumppanuusyhdis-
tyksista on pienia, ilman palkattua henkilékuntaisnivia maahanmuuttajayhdistyksia ja gsa
suuria kattojarjestoja, joilla on kiireitd myds rhun kehittamishankkeisiin ja verkostoihjn
osallistumisen vuoksi. Kumppaniyhdistysten kesldaén yhteisty6hon liittyva tavoitteiden
uudelleenlinjaus on hankkeen lahtokohdan ja toirpaean kannalta tarkoituksenmukainen,

4 Koulutukset, teemakeskustelut ja yhdistyskohtainemhjaus

Tavoite: OVI-hankkeen koulutuksissa on panostettu vuonnad 2@bdyn linjauksen mukaisesti
mielenterveysteemaan. Hanke asetti vuodelle 201&rafi&ia tavoitteita koulutusten ja teemakes-
kusteluiden toteuttamiselle. Tavoitteena on oliigstad kevaalla kolme Mielenterveyden ensiapu-
koulutusta ja 50 teemakeskustelua. Hankkeen taeoi&t on ollut jatkaa yhdistyskohtaisen ohjauk-
sen tarjoamista seka toteuttaa yhteistydssa Janggiomon ja muiden tahojen kanssa erilaisia kou-
lutuksia. OVI-hankkeen johtoryhma asetti tavoitEelettda kumppaniyhdistykset ja Suomen Mie-
lenterveysseura osallistuvat asennekeskusteluumogavat esille teemoja, joissa tulee vastak-
kainasettelun sijasta yhteisyys.

Toteutuma: OVI-hankkeessa on jarjestetty nelja Mielentenary@nsiapukoulutusta, jossa oli 23
maahanmuuttajataustaista osallistujaa ja Projéidisgyksessa -koulutus, jossa on ollut kaksi maa-
hanmuuttajataustaista osallistujaa. OVI-hankkeesioata nelja maahanmuuttajataustaista henkiloa
on paassyt kevaalla 2010 paattynyt Suomen Mieleeysseuran Ryhmaéatyoskentelyn menetelmat -
koulutukseen. Hankkeessa jarjestettiin 23 teemalstskia, joista enemmistd eli 21 on ollut mie-
lenterveysteemaisia. Hankkeen jarjestamissa Mil&&hmanmuutto tuntuu -teemakeskusteluissa on
ollut 82 maahanmuuttajataustaista osallistujaa,tdMerjen hyvinvointi rakentuu -teemakeskus-
teluissa 37 maahanmuuttajataustaista osallistijasisséa saat apua -teemakeskusteluita 39 maa-
hanmuuttajataustaista osallistujaa, ja Suomen kiieteeysseura tutuksi -teemakeskustelun kolme
maahanmuuttajataustaista osallistujaa. Berde riobieutui vuonna 2010 sen toivoma Mielenter-
veyden ensiapukoulutus ja Irty ry:lle Projekti y$tgksessa -koulutus. Monika-Naiset Liitto ja Faro
ry olivat mukana useissa teemakeskusteluissa jakdsissa.

Kevaalla 2010 koulutuksiin ja teemakeskusteluilsallistuneista 232 henkilosta on ollut 186 maa-
hanmuuttajataustaisia henkil6ita ja heista 69 &t @bmppaniyhdistysten edustajia. OVI-hankkeen
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jarjestamissa koulutuksissa ja teemakeskustelwssallut vuoden 2010 kevaaseen mennessa yh-
teensa 426 osallistujaa, joista 330 henkil6d aut olaahanmuuttajataustaisia. Hankkeessa on ollut
28 peruuntunutta koulutusta ja teemapaivaa, j@ddtan ollut kaikille maahanmuuttajataustaisille
henkildille avoimia tilaisuuksia. Hankkeessa onatan yhdistyskohtaista ohjausta Berdelle, Irtylle
ja Farolle. Johtoryhman tavoitteena oli yhteisiénteja sisaltavan tilaisuuden jarjestaminen. Taméa
toteutui hankkeen ja sen kumppaniyhdistysten ylidgsgestamassa Mika on lasten kasvatuksessa
tarkeinta -paneelikeskustelussa, jossa oli muk@ra@ahanmuuttajataustaista osallistujaa.

OVI-hanke on koonnut sédénndllisesti palautetta jagestamistd koulutuksista. Koulutukset ovat
olleet palautteen perusteella hyvin onnistuneitaulittajat ovat antaneet raporteissaan eniten
myonteista palautetta osallistujien suomenkieleiofée, kouluttajien yhteistyon toimivuudelle seka
koulutusta koskevan tiedon ja markkinoinnin riiftgigelle. Koulutettavat ovat pitaneet hyvana kie-
litaidon riittAvyyttda, koulutusten vastaamista addiin ja asioiden sopivaa maarda. Hyvana pide-
tddn myos koulutusmateriaalin kieltéa sekd teemalasskuiden tulkkausta. Teemakeskusteluista on
annettu vuonna 2010 parhaita arvosanoja Miltd maahatto tuntuu ja Mista rakentuu arjen hy-
vinvointi -teemakeskusteluille. Palautteen ja itggannin perusteella raataloidyt koulutukset ovat
olleet parempia, kun peruutukset ovat olleet pdBokut avoimissa tilaisuuksissa.

Arvio : OVI-hanke on dokumentoinut hyvin koulutusten ggrhapaivien ja niihin osallistuneiden
maaria myos peruuntuneiden koulutusten osalta aekainut analyyttisesti niiden toteutumista.
Vaikka OVI-hanke ei saanut toteutettua suunnitefhfg@raa koulutuksia ja teemakeskusteluita, sen
jarjestamiin koulutuksiin ja teemakeskusteluihimlbstuneiden méaara kasvoi vuoteen 2009 verrat-
tuna.Osallistujaméaaran lisaksi hankkeen jarjestamissakatuksissa, teemapaivissa ja seminaa-
reissa on ollut hyvaa se, etta ne ovat tavoittangetd kumppaniyhdistysten edustajia ettd muita
maahanmuuttajataustaisia henkil6ita ja kantavaesté@VI-hankkeen jarjestamat koulutukset ja
teemapaivat ovat siten hankkeen tavoitteiden maktiisdnneet kulttuurien valista tuntemusta.

Hanke on tarjonnut kumppaniyhdistyksille runsaagisgn koulutus- ja teemapaivatarjonnan lisaksi
yhdistysten kanssa erillisesti sovittavia koulujaskohtia seka ollut valmis jarjestamaan tarvittaes
sa tulkkausta tilaisuuksiirdankkeessa on pyritty hyvin vastaamaan kumppaniigtgsten toivei-
siin seka maarallisesti laajan vaihtoehtokirjon tgramisen seka laadullisesti yhdistyksille sisal-
I6llisesti parhaiten sopivien koulutusten tarjoan@s avulla.OVI-hankkeen jarjestamien tilaisuuk-
sien saama hyva palaute kertoo siita, ettd prggkton onnistuttu kehittamaan maahanmuuttaja-
taustaisten henkildiden tarpeisiin hyvin sopiviaskuksia ja teemakeskusteluita.

Hankkeen tavoitteena on jatkaa olemassa olevielukmien tarjoamista. Lisaksi hankkeessa suun-
nitellaan uutta koulutusta monikulttuurisia verlaatvarten, mika kertoo OVI-hankkeen sailytta-
neen kehittdmisintonsa koulutusten toteuttamiskskdatuista vaikeuksista huolimattéankkees-

sa saavutettujen tulosten tulevaisuuden kannalta bywvaa se, ettd OVI-hankkeessa on ryhdytty
suunnittelemaan koulutusten jatkuvuuttaOVI-hanke on kaynyt keskusteluita hankkeen aikana
kehitettyjen ja kokeiltujen mielenterveysaiheiste@ulutusten jatkamisesta projektin jalkeen osana
Suomen mielenterveysseuran toimintaa. Riittavanssgo aloitetusta tulosten juurruttamistydsta
kertoo myoOs koulutusten markkinointi muille toimije, kuten Ryhmat yhdistyksessa ja Milta
maahanmuutto tuntuu -teemakeskusteluiden tarjoamiogaksi Suomen Pakolaisavun Veto-
verkoston vertaisohjaajille tarkoitettua koulutusgiia. Hankkeessa kehitettavien toimintamallien
jatkuvuuden kannalta ovat lupaavia myos hankeakgitjoissa olisi tavoitteena kohdennetusti maa-
hanmuuttajataustaisille henkil6ille suunnattuaegtia edistavaa toimintaa.

» OVl-hankkeessa on toteutettu edelliseen vuoteerattena enemman koulutuksia ja teema-
keskusteluita, joita on jarjestetty tavoitteidenkaigesti etenkin mielen hyvinvointiin liitty-
vistd aiheista. Vaikka koulutusten ja teemakeshuisten toteuttamisessa eivat tayttyneet
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hankkeen asettamat maaralliset tavoitteet, hankkems tavoitettu niiden avulla kump-
paniyhdistysten jasenten lisaksi myos muita maahatiayataustaisia henkildita. Koulutuk]
siin osallistujia on tavoitettu etenkin verkostokymaneiden kautta.

* Hanke on pyrkinyt aktiivisesti vastaamaan kumppaghdistysten tarpeisiin mm. markki-
noimalla niille erityisesti kohdennettuja koulutikga teemakeskusteluita. Hankkeessa on
saatu hyvid koulutukseen liittyvia tuloksia pitkdjéisen kehittamistyon avulla. Tasta kertoo
esimerkkind ensimmaisté kertaa maahanmuuttajayfkdidte jarjestetty mielenterveysai-
heinen koulutus, johon toteuttaminen on vaatinuikkaelta ja yhdistykselta paljon aikaa jz
tyota vaikeaksi ja vieraaksi koetun teeman takia.

» Koulutusten ja teemakeskusteluiden laajentaminefisrhymppaniyhdistyksiin kuulimatto-
mille maahanmuuttajataustaisille henkilille onitaoitunut hyvéaksi ratkaisuksi, jonka avu
la on tavoitettu hyvin osallistujia ja saatu vatyé tietoa hankkeen edistamisté asioista suu-
remmalla joukolle ihmisia. Hankkeessa jarjestettyyeulutusten ja teemakeskusteluiden
avulla on voitu lisatd hankkeen tavoitteena olexa&ulttuurien valista tuntemusta.

* Hankkeessa on jatkettu hyvin onnistuneiden koutaetug teemakeskusteluiden toteuttamis-
ta. Koulutukset ja teemakeskustelut ovat saanesieeth hyvaa palautetta, jota on annetty
raataloidyista koulutuksista.

» Vaikka hankkeella on ollut vaikeuksia koulutustarigemakeskusteluiden toteuttamisessa
niiden jarjestdmisen vaatiman suuren panostuksparjguntumisten takia, OVI-hankkeessa
on sailynyt esimerkillisesti into suunnitella mydssia koulutuksia ja tapahtumia.

* Hanke on kaynnistanyt aktiivisen keskustelun kaigten jatkuvuudesta ja pohtinut sita yh
dessa Suomen mielenterveysseuran seka muidentybtafsjen kanssa.
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5 Aineistot

Toteutuma: OVI-hankkeessa on asetettu aineistoihin liittyehikamistyd vuonna 2010 projektin-
johdon avaintehtavaksi. Aineistojen kadannattamiseest vaikuttaneet E-Mielenterveyshankkeen
vastuulla oleva internetin julkaisujarjestelmanagaulutus seka vaikeus loytaa kaantgjia aineistolle
Aineistojen tuottaminen on kuitenkin edistynyt. Kun/soraninkielella on kaynnissa testiosion
kd&antaminen ja englanninkieliset aineistot ovatmiala elokuussa, jonka jalkeen ryhdytaan laati-
maan somalinkielisté versiota.

Arvio: Vaikka aineiston tuottaminen eli E-Mielenterveyshkkeen tuottaman materiaalin kaan-
nattaminen on viivastynyt, OVI-hanke nayttdd saataman tuloksensa projektin loppuun men-
nessa.Aineistojen kaannattdminen on tarkeaa, silla mieleeydesta ei ole juurikaan saatavilla
vieraskielista materiaalia. Aineisto on myds tarké#ine, jolla hankkeen edistamista asioista voi-
daan valittaa tietoa myos OVI-projektin paattymigdkeen maahanmuuttajataustaisille henkildille.
Aineiston viivastyminen saattaa vaikuttaa tiedorviémiseen, silla sen laatimisen liséksi tarvi-
taan paljon markkinointia aineiston loytamiseen jautuksi tulemiseen maahanmuuttajataustai-
sille henkiléille.

Hankkeen valitsema keino eli toisen Suomen Mieleetgsseuran hankkeen tuottaman materiaalin
kaantaminen eri kielille on hyva sen vuoksi, etitinet-aineistolle on tiedossa pysyva ja paivitet-
tava paikka hankkeen paattymisen jalkeen. OVI-haakkkokemukset kertovat, kuinka hidasta ja
monimutkaista aineistojen kaannattamisprosessolN@i Hankkeessa on varattu suhteellisen vahan
rahoitusta kaannoksille ja aikataulut voivat oswittia haasteellisikshineistojen kaannattamisen
lopputulokseen ja erikielisten maahanmuuttajatausséen henkildiden saamaan hyétyyn hank-
keen kadannattamista aineistoista tulisi kiinnittadérityistd huomiota



» Aineiston kaannattdminen on viivastynyt alkupesi#sisuunnitelmista. Vaikka erikielista
aineistoa ehditaan tuottaa hankkeen aikana, tietakkinointi ja levittdminen projektin ty
ella voi olla haasteellista.

6 Hankkeen verkostotyo

Toteutuma: OVI-hankkeen tavoitteena on ollut kehittdd yhigish maahanmuuttajajarjestéjen ja

muiden etenkin itahelsinkilaisten toimijoiden kesk®VI-hankkeessa on erityistda sen tarjoama
mielenterveyteen liittyvan tiedon valittAminen jleeseen liittyva kehittdmistyo, johon liittyvaa

tietoa tarjotaan kumppaniyhdistysten lisdksi pagkakiseudun muille maahanmuuttajataustaisille
henkildille. Koska myds muissa paékaupunkiseudurkkeissa kehitetddn maahanmuuttajayhdis-
tysten toimintaa, hankkeessa on tehty paallekkaigén estdmiseksi paljon yhteistyotd muiden
padkaupunkiseudun jarjestétoimintaa kehittavierkkaiaen kanssa.

Vuonna 2010 OVI-hankkeessa tiivistyi edellisend nue kaynnistynyt yhteistyd Familia Clubin
Moniheli-verkoston, Pakolaisavun Jarjestohautomuakkaen sekda MonikaNaiset Liitto ry:n kans-
sa, jotka kokoontuivat sdénndllisesti yhdistystoinan kehittamisen verkostopalavereissa. Suunnit-
telutyon paatteeksi laadittiin yhteinen jarjestdjanniiden hankkeiden toiminnasta kertova esite
seka toteutettiin Yhteistydssa on potkua -tilaisiHsnkkeessa on tehty myos muulla tavoin sdén-
ndllista ja tavoitteellista yhteistyota eri tahojeanssa. Esimerkkind onnistuneesta verkostoyhteis-
tyostd kumppaniyhdistysten kanssa on Irtyn kansek#y tonnistunut vierailu Jarjestbhautomoon
seka Monika-Naiset Liiton kanssa tehty yhteisty@iiRasverkoston tiimoilta.

Arvio: Projektitydntekijoiden valilla on selkea ja toimalta vaikuttava tydnjako verkostoyhteis-
tyossd. Hanke tiedottaa hyvin kumppaniyhdistyksdjankohtaisista verkostokuulumisista mm.
uutiskirjeessa. Myonteista OVI-hankkeen toteuttaaigerkostotapaamisissa on ollut se, ettei yh-
teistyd ole ollut vain pisteittaista osallistumigtadenkin tahojen kanssa pidettaviin kokouksiin
vaan aikaan on saatu pitkallinen prosessi, josssuannittelupalaverien jalkeen toteutettu yhteinen
tapahtuma.Tiiviisti, tavoitteellisesti ja suunnitelmallisestiehty yhteistyd vaikuttaa siihen, etta
OVI-hankkeessa tehdylla tyolla on aidosti merkitiistHankkeen aikana saavutetuilla tuloksilla
saadaan aikaan pysyvampaa muutosta kuitenkin vaiing tapauksessa, ettd kumppaniyhdistyk-
set pyrkivat kayttamaan syntyneita yhteistyoverkgsthyvakseen omassa toiminnassaaump-
paniyhdistysten kannattaakin kayttaa hyvakseen pumtisia yhteistybverkostoja ja -muotoja, joita
syntyy OVI-hankkeen aikana.

* OVI-hankkeen verkostotyd on syventynyt edelleemidte maahanmuuttajien yhdistystai-
minnan kehittamisessa. OVI-hankkeen tekemén systiisen ja suunnitelmallisen verkags-
totyon avulla luodaan edellytyksia sille, ettd s&mppaniyhdistykset saavat tukea toimin-
taansa myos projektin paattymisen jalkeen.

7 Johtopéaatokset

Seuraavaan kuvioon on koottu arvioitsijoiden naklesréy siitd, mihin suuntaan hankkeessa on ta-
pahtunut muutoksia strategisuudessa, hankkeen ¢opa@ossa, hankekumppanuudessa, verkosto-
tydssad ja maahanmuuttajien saamassa hyodyssa leaskké\rvioinnin havaintojen mukaan OVI-
hankkeen toteutustapa on kehittynyt, kun projetdimintaa eivat ole alkuvuonna 2010 hairinneet
suuret muutokset. Hankkeen toteuttamistapa ontkalttmyos siten, etta sen itsearviointi on ulot-
tunut kumppaniyhdistysten tekemé&an tavoitteideniigen toteutumisen véliseen pohdintaan asti.
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Kehittymista on tapahtunut strategiaulottuvuudessi# hanke on toteuttanut tarkedksi koettua
mielenterveyteen liittyvaa toimintaa. Hankkeen itealen ja linjausten kannalta on hyva tulos se,
ettd OVI-hanke on huomioinut my6s sen aikana sa#wjen tulosten jatkuvuuden, kun se on ryh-
tynyt suunnittelemaan projektiajan jalkeisten koustien toteuttamista.

Arvioinnissa hankekumppanuutta tarkastellaan kolsongiena, joka sisdltaa sekd Suomen Mielen-
terveysseuran ja kumppaniyhdistyksen vélisen yytéms ettd kumppaniyhdistysten keskinaisen
yhteistyon ulottuvuudet. Kumppaniyhdistysten valighteistyota linjattiin uudelleen ja paatettiin
rakentaa sitéa vain tilannekohtaisesti, jos yhtéisidnostuksen kohteita 16ytyy — ja sellainen IGyty
kin konkretisoituen kevaalla 2010 jarjestetyssaegdikeskustelussa. Yhteistyd Suomen Mielenter-
veysseuran ja kumppaniyhdistysten kanssa lisdgntyiiden valiset luottamukselliset suhteet vah-
vistuivat, vaikka tuloksena ei ollutkaan merkittdvésallistujamaaran kasvua hankkeen toiminta-
muodoissa.

Hankkeen verkostoty® muiden toimijoiden kanssa ahvistunut enemman kuin hankekump-
panuus, jossa on vahvistunut etenkin Suomen Migteaysseuran ja verkostokumppaneiden vali-
nen yhteistyd. Verkostotyon lisaantymisesta ketaokkeen jarjestamien koulutuksiin ja teema-
paiviin osallistujakunta, joka koostuu paaosin wstbkkumppaneiden kautta tulevista maahanmuut-
tajataustaisista henkildistd sekd OVI-hankkeenlissahinen muiden paakaupunkiseudulla yhdis-
tystoimintaa kehittdvien yhdistysten kanssa tel@avéehittamistydohon. Myonteista verkostotydssa
on myos se, etta yhdistykset ovat vierailuilla QMRkkeen verkostoihin kuuluvien toimijoiden
kanssa. Hankkeen ensisijaiset asiakkaat eli kumyppdistysten jdsenet ja muut maahanmuuttaja-
taustaiset henkilot ovat hydtyneet aiempaa enentmékkeesta, kun koulutuksiin ja teemakeskus-
teluihin osallistuvien méaara on kasvanut.

Ovi-hankkeen toteutumisen onnistuneisuus
vuonna 2008, kevaalla ja syksylla 2009 seka kevaall & 2010

Strategiaulottuvuus (tavoitteet,
linjaukset)

Asiakkaat (maahanmuuttajat,

o Hankk toi toteutust
maahanmuuttajajériestst) ankkeen toimeenpano (toteutustapa)

Toiminta kumppanuusyhdistyksissa
(osallistuminen hankkeen toimintaan,
toiminnan kattavuus yhdistyksessa)

Verkostoty6 (ulkoiset yhteisty&tahot)

Hankekumppanuus
(kumppaniyhdistysten keskindinen

vhtaicet AN

| —8—\/uosi 2008 —fl—Kevét 2009 ==®=Syksy 2009 ===Kevt 2010 |

Kuvio 2: Ovi-hankkeen toteutumisen onnistuneisuussina 2008, 2009 ja kevaalla 2010



8 Kehittamissuositukset

Hanke on paassyt parhaimpaan vauhtiinsa, jossalsgdé tavoitteellisesti toimintamuotojen lisak-
si jarjestbkumppaneiden toimintaa seka lisaa emijoiden monikulttuurista ymmarrysta ja suvait-
sevaisuutta. Kehittamistyosta huolimatta on entétiéeampad ryhtyd huomioimaan sita, ettd hank-
keen toiminta paattyy vuoden 2011 lopussa. Hanldeeen aloitettu hyvin koulutusten jatkuvuuden
suunnittelu, mutta verkostotyon ja kumppaniyhdiggsyhteistyokaytanttjen tulevaisuuden pohti-
minen on jaanyt viela vahaisemmaksi. Vuotta 20ateden olisi tarkeda ryhtyd pohtimaan yhdessa
ohjaus- ja johtoryhmén eli kumppaniyhdistysten gakostotoimijoiden kanssa sita, a) mitd hank-
keesta on tarkeaa jadda pysyvasti jaljelle ja b mii tahot voisivat tehda, jotta tapahtuneet muu-
tokset tai kehitetyt asiat saataisiin pysyviksi.

Hankekumppanuus ja verkostotyd

» OVI-hankkeessa on erityyppisia maahanmuuttajayykkgi, joista osalla on suuremmat
resurssit ja vahemman tarvetta tukeéaikka jokaisen kumppaniyhdistyksen mukana
oleminen on tarke&a ja niiden toiminnan kehittamiétulee jatkaahankkeessa voitai-
siin miettid, voisiko se tehda hankkeen loppuvaikea jonkinlaista priorisointia yh-
distysten tavoittamisessa ja tukemisessalloin yhdistykset, jotka eivat ole osallistu-
neet lainkaan OVI-hankkeen toimintaan, yritettaigi@avoittaa vahemman ja keskittya
tiedon valittamiseen niille toimijoille, joille osiita tydomaaradn nahden riittavasti hyo-
tya. Myos niita toimintamuotoja, joita on ollut erittairaikea saada toteutetuksi ja yh-
distyksesta osallistujia toimintaan, ei yritett&8siada aikaan yhta suurilla ponnistuksilla
hen sitoutuville toimijoille seka yhdistysten kaassnnistuneisiin toimintamuotoihin,
voitaisiin vahentaa resursseja vievaa ns. tyhjakayn

» Vaikka hankkeessa tehty verkostoyhteisty0 on dbirhivaa, itsearvioinnissa on tullut
esille huoli kumppaneiden verkostoitumistarpeidétévyydesté ja uusien keinojen l6y-
tamisesta yhdistysten aktivoimiseedankkeessa voitaisiin miettia yhdessa kump-
paniyhdistysten kanssa yhteyshenkilomallin kokeilista, jossa yhdistyksessa eri hen-
kilo ottaisivat vastuulleen jonkin osa-alueen kutetoulutuksiin ja teemakeskustelui-
hin osallistujien etsimisen, yhdistystoiminnan ketéimisen tai verkostotyonHank-
keessa voitaisiin kaynnistaa tavoitteellinen “"rpelikokeilu”, jossa jokaisessa yhdistyk-
sesséa nimettaisiin vastuuhenkilot ja tarkasteltaipkaiselle yhdistyskohtaisesti asetet-
tujen tavoitteiden toteutumista. Yhdistykset vaaditalloin hankkeen aikana harjoitella,
millaisissa rooleissa niiden jasenet voisivat t@ir@VI-hankkeen toteuttamisen jalkeen,
kun ne eivat saa enéa tukea ja ohjausta toimirsagamagektilta.

Mielenterveytta ja mielen hyvinvointia koskevat &istot

> Syksya 2010 ja kevattd 2011 ajatellen on tarkedwiggomita aineistoja pitaa ehdotto-
masti kdannattaa ja miten tietoa niista ryhdytaankkinoimaanAineiston tuottaminen
on tarkeda saada tavoitteiden mukaisesti loppuunoden 2010 loppuun mennessa.
Aineiston tuottaminen olisi hyva aikatauluttaa loglisesti my6s sen markkinointia
ajatellen Jos erikieliset aineistot saadaan valmiiksi jeenmetiin viimeistddn kesaan
2011 mennesséa netissa, syksylla 2011 jaa aikaaiesdiie markkinoinnille tiedon levit-
tamista ja juurtumista varten.
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Koulutukset, teemapaivat ja yhdistyskohtainen ohgau

» Koulutusten ja teemakeskusteluiden maarallisia taveita ei valttamatta tarvitse aset-
taa suuriksi, silla yksikin tai muutama hyvin toteunut tilaisuus voi olla parempi kuin
runsas tarjonta.Koska OVI-hankkeessa on tehtyjen linjausmuutostgiténsaavutettu
hyvin maahanmuuttajataustaisia osallistujia, lsaliret maaralliset tavoitteet voivat ai-
heuttaa turhia pettymyksia ja estdd saavutettujeieh tulosten nakemista.

» Yhtena haasteena OVI-hankkeessa on ollut ns. tusfiantekeminen, kun se on yritta-
nyt saada koulutuksiin osallistujia tai koulutukeeat peruuntuneet. Kumppaniyhdistys-
ten kanssa on pohdittu, miten periaatteessa hysitgil koettuihin koulutuksiin ja ta-
pahtumiin saataisiin oikeasti maahanmuuttajatasiatasallistujiaHanke on keskittynyt
kumppaniyhdistysten kanssa suunnittelemaan toimintdojen toteuttamista ja niiden
arviointia. Koulutusten ja tilaisuuksien markkinbirvaikuttaa painottuvan liiallisesti
hankkeen tekemé&an tiedottamiseen ja motivoinfiatkossa hanke voisi maarittaa yh-
dessa kumppaniyhdistyksen kanssa tavoitteellisksinoja sille, miten yhdistys tekee
markkinointia seka arvioida yhdessa yhdistysten kaa tehtya tyotéddanke voisi aset-
taa yhdistyksen kanssa tavoitteita ja keinoja ,sitten kumppaniyhdistys voisi saada
jaseniaan ja muita oman kieli- ja kulttuuritausedtustajia tilaisuuksiin. Tavoitteiden
asettamisen jalkeen hanke ja kumppaniyhdistyksesivab arvioida koulutuksen ja ti-
laisuuden toteutumista myos yhdistyksen tekemarkkirasinnin kannalta.

» OVI-hankkeessa on keskusteltu koulutustarjonnasteokan tiedon kd&ntamista eri kie-
lille ja tarkempien kuvausten tekeminen koulututesisoulutusten kohdentaminen ja
osallistujien houkutteleminen mm. kaannettyjen dieelden avulla ovat hyvia tapoja,
vaikka ne vaativat paljon tyota ja jarjestelgdisi hyodyllista pohtia, voisivatko kump-
paniyhdistykset kdantaa nykyista useammin itse oriafisia lyhyita tiedotteita koulu-
tuksista ja teemakeskusteluista, joita OVI-hankeisiomonistaa ja vélittda eteenpain.
Pienikin k&anno6styo ja eri kulttuuritaustaisillenk@oille sopivan markkinointitavan
loytaminen on vaikea tehtdva hankkeelle. Vaikka éammativat paljon panostusta myos
kumppaniyhdistykselta, OVI-hankkeen aikana tehttivtéepahtumien ja koulutusten tie-
dottamisen ja markkinoinnin opettelusta on hyotyilenjatkossa, kun ne toteuttavat
omien kehittdmishankkeitaan.

» Seminaarien ja tilaisuuksien palautteessa on noesdie tarve jarjestaa yhdessa viran-
omaisten kanssa tilaisuus. Jarjestdiss#isaatu hyvia kokemuksia mallista, jossa tilai-
suus jarjestetdan yhteistyond useiden viranomaikterssa, jolloin ne voivat kertoa
omasta toiminnastaan jonkin tietyn yhteisen teemakbdkulmasta. OVI-hankkeella ja
kumppaniyhdistyksilla on Migrin kyselytunnin jarfémisen kautta kokemusta yhteisten
tiettyyn teemaan liittyvan tilaisuuden suunnittédusyhdessa viranomaisten kanssa.
Hanke voisi miettid yhdessa kumppaniyhdistysten k&aa, olisiko mahdollista suunni-
tella yhdessa eri viranomaisia kokoava tapahtumalian teeman, kuten mielen hyvin-
voinnin, toiveissa esille nousseiden naisten ja mi&m asioiden tai maahanmuuttaja-
jarjestdjen toiminnan kehittdmiseen liittyvan aihaeymparille.

» Kumppaniyhdistysten olisi hyva suunnitella ja totitaa myds jatkossa yhdessad OVI-
hankkeen kanssa myds muita vastaavia jarjestoyhyeéin lisddmiseksi tarkoitettuja ti-
laisuuksia, jollainen jarjestettiin kevaalla 201&Kumppaniyhdistykset voisivat varmis-
taa jarjestoyhteistydn kehittdmiseen osallisturtassta, ettd ne voivat saada tulevaisuu-

1 Mm. arjen turvallisuutta ja hyvinvointia edistd8&omen Punaisen Ristin Ehyt-hanke, jossa on jétjgsnm. pelas-
tusviranomaisten, poliisin, sosiaali- ja terveysten ja opetustoimen yhteisty6ta teemapaivia.
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dessa hankerahoitusta, jossa edellytetdan yha efienpamestdjen keskinaista verkosto-
yhteistyota.
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